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1. Regulamin niniejszy określa zasady i tryb korzystania z kortów tenisowych przy ul. Kosynierów 6, 44-100 Gliwice, zwanych w dalszej części kortami.
2. Osoby korzystające z usług kortów mają obowiązek zapoznać się z regulaminem obiektu. Osoby nie stosujące się do postanowień regulaminu mogą zostać niedopuszczone do skorzystania z usług kortów lub pozbawione możliwości dalszego korzystania z obiektu.
3. Korzystać z kortów oraz przebywać na terenie kortów mogą osoby, które uiściły stosowną opłatę zgodnie z cennikiem lub są uprawnione do przebywania na terenie obiektu.
4. Dowód wniesienia opłaty należy zachować i przedstawić do kontroli na żądanie obsługi kortów.
5. Na żądanie obsługi kortów osoby uprawnione do zakupu biletu ulgowego lub zwolnione z opłaty zobowiązane są do okazania dokumentu uprawniającego do zniżki lub zwolnienia z opłaty.
6. Dzieci do lat 12 mogą korzystać z kortów wyłącznie pod opieką osób pełnoletnich.
7. Harmonogram rezerwacji kortów ustalany jest na okres nie dłuższy niż 1 tydzień.
8. Rezerwacji kortów można dokonać osobiście lub telefonicznie.
9. Kort można zarezerwować jednorazowo maksymalnie na 120 minut (za wyjątkiem organizacji zawodów, turniejów).
10. Rezerwacja kortu jest anulowana po 15 minutach od chwili planowanego, a nie realizowanego rozpoczęcia gry.
11. Odwołania rezerwacji należy dokonać najpóźniej w dniu poprzedzającym zaplanowaną grę.
12. Osoba, która zarezerwowała kort, a nie skorzystała z niego i nie odwołała rezerwacji zobowiązana jest do uiszczenia opłaty za wynajem kortu zgodnie z cennikiem. Od powyższej sytuacji zwalniają jedynie warunki atmosferyczne uniemożliwiające grę.
13. Osoby korzystające z kortów obowiązuje strój sportowy oraz obuwie przeznaczone do gry 
na kortach ziemnych.
14. Osoby korzystające z kortów oraz osoby przebywające na widowni winny swoim zachowaniem nie zakłócać spokoju i nie utrudniać gry innym użytkownikom kortów.
15. Po zakończeniu gry należy posprzątać kort za pomocą odpowiedniego sprzętu (w zależności
od potrzeb: graca, szczotka, siatka).
16. Szatnie oraz natryski należy pozostawić w stanie niepogorszonym.
17. Na kortach obowiązuje zakaz:
1) wstępu na teren obiektu osobom, których zachowanie wskazuje, że znajdują się w stanie nietrzeźwości lub pod wpływem innego środka odurzającego;
2) wnoszenia przedmiotów i materiałów mogących narazić osoby trzecie na urazy i niebezpieczeństwo, w tym materiałów pirotechnicznych;
3) zastawiania i zasłaniania w jakikolwiek sposób oznaczonych wejść, wyjść i dróg ewakuacyjnych;
4) używania wulgarnego i obraźliwego słownictwa, śpiewania wulgarnych i obraźliwych piosenek, a także obrażania i ośmieszania w inny sposób jakichkolwiek osób;
5) wprowadzania zwierząt;
6) wchodzenia lub przechodzenia przez ogrodzenie;
7) jazdy na rowerach, rolkach i deskorolkach.
18. Osoby korzystające z kortów są zobowiązane do podporządkowania się poleceniom i nakazom obsługi kortów, która koordynuje sprawy bezpieczeństwa, porządku oraz przestrzegania regulaminu kortów.
19. Uwagi, wnioski i skargi należy zgłaszać Zarządcy pisemnie lub osobiście.

